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RESUM

Després de fer el diagnostic de salut de Cervera, i
com a resultat de la prioritzacié de les necessitats
detectades, es decideix abordar la salut mental
en els joves. Es fan unes dinamiques per definir
la intervencio. Es creen tres grups de treball que,
sota I'objectiu comu de la millora de 'atencié dels
joves amb problemes de salut mental i la millora
del benestar dels joves en general, treballen de
marera autonoma. El grup Treball en Xarxa pro-
porciona el coneixement de totes les parts impli-
cades en el sistema d’atencié a joves, i revisa
com s’actua davant un jove amb problemes de
salut mental segons el lloc on es detecti. S’aprova
un circuit de relacié entre les diferents parts del
sistema. El grup Implicacié de les Families vetlla
per la millora del seguiment al CSMIJ de les fami-
lies vulnerables. Fan un acompanyament d’alta
intensitat utilitzant la teoria del vincle. 13 de les
18 families ateses, valoren positivament aquest
acompanyament. | el grup de Lleure i Joves
desenvolupa accions per coneixer les inquietuds
dels joves, i crear un espai jove inclusiu i lliure
d’etiquetes. Ho fa a través de questionaris als
instituts i activitats a I'espai jove. El més impor-
tant i que posem en valor d’aquest treball, és que
hem aconseguit tenir un espai comu de trobada i
dialeg de tots els agents que treballem en Salut
Mental i Joves per poder revisar les demandes de
cada moment, i establir noves necessitats i linies
de treball si cal.

RESUMEN

Tras realizar el diagnéstico de salud de Cervera,
se realiza una priorizacion sobre las necesidades
detectadas. Se decide abordar la salud mental en
los jovenes. A través de unas dinamicas, se define
la intervencion. Se crean tres grupos de trabajo
que, bajo el objetivo comun de la mejora de la
atencion de los jovenes con problemas de salud
mental, y la mejora del bienestar de los jovenes en
general, trabajaran de marera autbnoma. El grupo
“Trabajo en Red” proporciona el conocimiento de
todas las partes implicadas en el sistema de
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atencion a jovenes, y revisa cOmo se actlia ante
un joven con problemas de salud mental segin
el lugar donde se detecte. Se aprueba un circuito
de relacion entre las distintas partes del sistema.
El grupo “Implicacion de las Familias” vela por la
mejora del seguimiento en las familias vulnerables
al Centro de Salud Mental Infantil y Juvenil. Hacen
un acompafiamiento de alta intensidad utilizando
la teoria del vinculo. 13 de las 18 familias aten-
didas, valoran positivamente este acompafiami-
ento. Y el grupo de “Ocio y Jovenes” desarrolla
acciones para conocer sus inquietudes, y crear
un espacio joven inclusivo y libre de etiquetas. Lo
hace a través de cuestionarios en los institutos
y actividades en el espacio joven. Con este tra-
bajo, hemos conseguido tener un espacio comuin
de encuentro y didlogo de todos los agentes que
trabajamos en Salud Mental i Jovenes para poder
revisar las demandas de cada momento, y esta-
blecer nuevas necesidades y lineas de trabajo
cuando sea necesario.

ABSTRACT

After making the health diagnosis in Cervera,
resulted in a prioritizing action of the detec-
ted needs, it was decided to work on the yout-
h’s mental health. Some dynamics are done to
define the interventions. Three working groups are
created under the common objective of improving
care for the young people with mental health pro-
blems, and besides improving the welfare of the
young people in general. “Network Group” pro-
vides knowledge of all the parties involved in the
youth’s care system, and reviews how to act when
a young person with mental health problems is
detected, depending on where has been detec-
ted. An interaction circuit among the different
parts of the system is approved. The “Family
Implication Group” watches over to improve the
monitoring of vulnerable families in the Child and
Youth Mental Health Center. They provide high-in-
tensity support using attachment theory in the
context of person-centered help and care. 13 out
of the 18 families assisted positively value to this
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support. And the “Leisure and Youth Group” develops actions
to learn about their concerns, and create an inclusive youth
space free of labels. This is carried out through questionnaires
in secondary schools, and activities at the youth clubs. The
most important thing we value of all this research is that we
have managed to have a common space for meetings with all
the agents working on Mental Health and Youth to be able to
review the demands of each moment, and establish new
needs and lines of work if necessary.

COM SORGEIX EL PROJECTE?

El projecte s'emmarca dins el projecte Comunitat i Salut,
COMSALUT?". Parteix de la metodologia de treball que marca
I’'Estratégia Nacional d’Atencié Primaria i Salut Comunitaria,
ENAPISC2

Seguint les recomanacions del COMSALUT, el 2017 es crea el
Grup Motor per comengar a elaborar I'informe de salut de Cer-
vera. En un primer moment, integren el Grup Motor represen-
tants locals de Cervera de I’Atencié Primaria, de Salut Publica
i de I’Ajuntament. Definim I'estratégia i iniciem la recollida de
dades quantitatives i qualitatives, per al seu estudi posterior.
Al setembre de 2017, es fa la jornada de prioritzacié amb la
ciutadania sobre els problemes detectats en el diagnostic
de salut. Surt prioritzat treballar la Salut Mental en Joves. El
detall de l'informe que justifica la intervencié que exposarem
en aquest article, es pot consultar en la seva totalitat al web
de I’Agéncia de Salut Publica de Catalunya®.

A partir del resultat d’aquest informe i de la necessitat prio-
ritzada, el Grup Motor es proposa dissenyar una intervencio,
pactada amb els diferents agents comunitaris i amb la ciu-
tadania, amb l'objectiu de millorar I'atencié dels joves amb
problemes de salut mental, i millorar el benestar dels joves
en general. Aixi posem les bases per al projecte comunitari
“Salut Mental i Joves™ mereixedor del IV premi Albert Ramos.

ANALISI DE LA SITUACIO

El primer que fem des del Grup Motor, és la cerca dels
recursos i actius que hi ha la territori treballant en joves i en
salut mental. Donada l'existéncia de la Taula de salut Men-
tal Urgell-Segarra que aglutina i té representacio de tots els
actius i agents en guestid, es demana poder treballar aquesta
intervenci6 sota el paraiglies de la taula, i com una comissio
de treball dins el grup de necessitats.

Des de la Taula, i amb I'ajuda d’'unes dinamitzadores de “Salut
Mental Catalunya“ (moviment social de representacid, aten-
ci6 i suport a les persones amb problemes de salut mental i
les seves families)®, es fan dues dinamiques de participacio
amb diferents entitats i agents de la comunitat que intervenen
amb joves i amb salut mental. Partim del titol de la necessitat
prioritzada que cal treballar, la salut mental en les joves, pero
ens cal definir el que, qui i com. Les dinamiques permeten
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donar-hi resposta. Els tres aspectes que es consideren claus i
que la gent vol treballar sén: conéixer, revisar i millorar la inte-
raccié de la xarxa d’atencio a joves, el paper de les families i
el lleure en els joves.

D’aquesta manera surten 3 grups de treball en els quals, els
representants de les diferents entitats i institucions, s’apun-
ten lliurement i voluntaria per treballar-hi: 1. Treball en xarxa,
que lidera la infermera de comunitaria i la treballadora social
del CAP; 2. Implicacié de les families, que lidera I'educa-
dora social de Serveis Socials Basics (SSBB) i I'educadora
social del Servei d’Intervencié Socioeducativa Itinerant (SISI);
3. Lleure i joves, que lidera I'educadora social de Keep Kalm
(entitat que acompanya en el lleure a joves amb problema-
tica de salut mental), la treballadora social de I'Oficina Jove
comarcal i la infermera de comunitaria del CAP.

Amb la supervisié del grup motor de comunitaria, els tres
grups de treball funcionen de manera autonoma, amb els
seus objectius i amb les seves propies dinamiques.

Tot seguit expliqguem et treball que, durant el 2019, es duu a
terme des dels tres grups de treball.

TREBALL EN XARXA®

Formen part d’aquest grup representants de: Instituts d’Edu-
cacidé Secundaria de Cervera (IES), Equip d’Atencié Psicope-
dagogica (EAP), Salut i Escola (SE), Centre Atencié Primaria
(CAP), Associacié de Familiar d’Alumnes (AFA), CATSALUT,
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ), Centre Obert,
Serveis Socials Basics (SSBB), i Direccid General d’Atencio
a la Infancia i a I'Adolescéncia (DGAIA). A més a més de les
entitats de suport com Keep Calm de Lleure Qualia, Escolta’t
de I'Oficina Jove comarcal i Associacié Salut Mental Onda-
ra-Si6 (ASMOS).

Aquest grup es planteja els seglents objectius: conéixer i
optimitzar els recursos existents per joves amb problemes de
salut mental; optimitzar la coordinacié entre els diferents inte-
grants i recursos de la xarxa d’atencio a joves; i millorar les
derivacions a CSMIJ

Per aconseguir-ho ens marquem reunions presencials trimes-
trals, i també feina a través del correu electronic.

A través del correu electronic, les coordinadores del grup
recullen i fan la revisié de com els integrants utilitzen els dife-
rents recursos i com esta funcionant la relacié entre totes les
parts, s’estudien els punts forts i les febleses.

Amb les trobades presencials, aconseguim fer la presentacié
de tots els recursos de salut mental i joves en primera per-
sona, per tant, millorem el seu coneixement i el seu Us. També
s’hi comenten i s’aclareixen com han de ser les relacions entre
les parts, s'ordenen i es fan els acords per millorar-les. Els
resultats aconsegueixen establir un circuit de relacié acordat,
amb el vistiplau de tothom (grafic 1).



BUTLLETI

de |'Atencio Primaria de (atalunya

3t CAMFIC

TREBALLS ORIGINALS

Grafic 1. Circuit d’atencié a adolescents i joves amb problematica de salut mental segons la porta d’entrada.
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Infancia i a I’Adolescéncia.

Pel que fa a la millora de les derivacions a CSMIJ, s’acorda
que les derivacions es fan directament des del punt on es
detecta el risc: Instituts via EAP, CAP via metge de capcalera,
Serveis socials basics i EAIA ho fan directament. Es treballa el
contingut de la derivacio.

Els integrants del grup de treball valoren la satisfaccié global
del projecte amb un 8°2/10.

IMPLICACIO DE LES FAMILIES

Formen part d’aquest grup representants de: Serveis Socials
Basics (SSBB), Servei d’Intervencié Socioeducativa Itinerant
(SISI), Centre Civic, Pla Educatiu i d’Entorn (PEE), CAP Cer-
vera i Associacio de Salut Mental Ondara-Si6 (ASMOS).

Els objectius que ens plantegem sén: fer un treball socioedu-
catiu intensiu d’'acompanyament a les families ateses a Ser-
veis Socials Basics i amb problemes de salut mental; donar
eines als familiars de joves en situacio de risc per gestionar
les emocions i les actituds a través de la creacié d'un grup
psico-educatiu; i crear un Grup d’Ajuda Mutua de familiars
amb joves amb problemes de SM.

Per aconseguir-ho es plantegen trobades trimestrals del grup
de treball. Per una banda, Serveis Socials Basics treballara
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amb families vulnerables utilitzant la “Teoria del vincle” en el
context d’'ajuda i en I'atencid centrada en la persona’. Faran
un acompanyament a les families que estan en seguiment per
CSMIJ. Per altra banda, es planifica un grup psico-educatiu
dirigit per una psicologa al centre civic amb les families deriva-
des des de Serveis Socials Basics. | per acabar, I’Associacio
de Salut Mental Ondara-Si6 impulsara el Grup d’ajuda Mdtua
per a les families de joves amb problemes de salut mental.

Com a resultats podem dir que, des de Serveis socials Basics,
s’ha fet seguiment i acompanyament d’alta intensitat a 18
families per reforcar el vincle amb el Centre de Salut Mental
Infantil i Juvenil. 13 de les families valoren com a molt positiu
aquest acompanyament. Pel que fa al grup psico-educatiu, no
es va poder realitzar per falta d’acord a I'hora de seleccionar
les families i el perfil de professional que havia de dirigir al
grup. El Grup d’Ajuda Mutua es va plantejar i fer divulgacio,
pero no hi va haver quorum en aquell moment.

LLEURE I JOVES

Formen part d’aquest grup representants de: Regidoria de
Joventut de la paeria, Espai Jove, Oficina Jove, Keep Calm
(programa de la cooperativa de lleure Qualia que dona suport
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Grafic 2. Grau d’interés en tematiques relacionades amb la salut: 1 menys interessant i 5 més interessant (Enquesta de I'Oficina Jove de la

Segarra. Curs 2018-2019. Total entrevistats 243 alumnes de 1r ESO).
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en el lleure a joves amb problematica de salut mental) i CAP
Cervera.

Els objectius que es plantegen s6n: Coneixer els interessos de
la joventut de La Segarra; elaborar el mapa d’actius de joves
i salut mental; i crear un espai jove inclusiu i lliure d’etiquetes.

Per aconseguir-ho es fan reunions periodiques presencials del
grup de treball per debatre, repartir, posar en comu i avangar
amb els objectius plantejats. Per una banda, Oficina Jove fa
una enquesta, no validada, a tot 'alumnat de 1r ’ESO dels
instituts de La Segarra, que s6n 243 alumnes. Des de Keep
Calm es fa el contacte i recull de totes les entitats i recur- sos
de salut mental i joves. Per acabar, s’aprofita que s’inau- gura
'Espai Jove “Cal Racd” per presentar el projecte TLC3
“ConjuntaMent”, financgat per I'entitat “Obertament” de lluita
antiestigma, que pretén que el jovent s’involucri en la creacio
d’aquest espai des d’un inici, i que aquests sigui inclusiu i
lliure d’etiquetes.

Com a resultats de les enquestes, podem dir que les tema-
tigues que interessen més al jovent s6n assetjament esco-
lar, gesti6 de les emocions i violéncia de génere (grafic 2), la
majoria se senten felicos i s’agraden (grafics 3i 4). Keep Calm
elabora el mapa d’actius de Joves i Salut Mental (Figura 1).
I el TLC3 “ConjuntaMent” es desenvolupa durant els mesos
de juliol a desembre i es fan trobades al nou espai jove amb
acompanyament dels técnics de joventut de la Paeria i la téc-
nica de Keep Calm. Consisteixen en dinamiques inclusives
per definir com volen el nou espai, adequar-lo, crear jocs i fer
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Grafics 3 i 4. Ets feli¢/T’agrades (Enquesta de I'Oficina Jove de la
Segarra. Curs 2018-2019. Total entrevistats 243 alumnes de 1r
ESO).
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Figura 1. Mapa general d’actius de Joves i Salut Mental (Keep Calm).

MAPA D’ACTIUS | COORDINACIONS AMB EL PROJECTE KEEP CALM A LA SEGARRA
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CSMLJ: Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil. SRC: Servei de Rehabilitacié Comunitaria. CSMA:
Centre de Salut Mental Adults. PIPP: Programa d’Intervencid Precog en Psicosi. CC Segarra: Consell

una sortida ludica conjunta. S’acaba fent un grafit inclusiu a
I’espai i un treball antiestigma en primera persona.

DISCUSSIO

El comencar a treballar intersectorialment i en xarxa amb
aquesta necessitat de Salut Mental en Joves, fa que augmenti
el coneixement dels recursos existents i n'augmenti I'aprofita-
ment. El primer grup de Treball en Xarxa, crea un espai Util per
coneéixer-nos i acordar com ens hem de comunicar. Aquest
espai proper i participatiu, permet que els diferents interlocu-
tors puguin expressar febleses i entre tots arribar a acords
per millorar-ho. El circuit d’atencié a joves amb risc de tenir
problemes de salut mental segons la porta d’entrada (Grafic
1), ens ajuda molt a clarificar el paper de cadascu.

Pel que fa al treball del grup de families, el fet de fer un acom-
panyament a les families vulnerables ateses als serveis soci-
als de base, fa que augmenti I'adheréncia al tractament i les
visites de CSMIJ.
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Per ltim, segons els resultats de les enquestes podem dir que
els temes que més importen als joves s6n temes que tenen
relacié6 amb la seva salut mental. Malgrat tot, posem en valor
gue una amplia majoria se senten felicos. També valorem molt
positivament que des d’un inici, s’hagi treballat perqué I'espai
jove de Cervera sigui un espai inclusiu i lliure d’etiquetes. Les
dinamiques que s’hi fan, serveixen per conéixer altres realitat
i integrar-les amb normalitat al nou espai.

PER ACABAR

El 21 de gener de 2020 es fa la 1a Jornada de Treball de Salut
Mental i Joves a Cervera per fer la presentacio dels resultats
del treball fet per les diferents comissions durant el 2019, i
tancar una primera fase. Es decideix fer el tancament del grup
de Treball en Xarxa. S’ha aconseguit I'objectiu pel que havia
estat creat, i es va decidir seguir treballant els aspectes de
Salut Mental i Joves integrant-nos a la Comissié de Benestar
i Salut del Pla Educatiu i d’Entorn (PEE). El grup d’'Implicacio
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de les Families també el tanquem i I'integrem a la Comissio
de Families de PEE, pel mateix motiu. D’aquesta manera,
integrem la salut Mental a les comissions que ja existeixen
al territori. El grup de Lleure i Joves, segueix funcionant per
no haver trobat cap espai existent a la comunitat que treba-
lles per l'oci saludable i integrador del jovent. S’aprofita la
Jornada per fer formacié amb unes conferéncies magistrals
d’'inauguracio i de clausura, i també per fer una presentacio
de recursos de SM i Joves al territori.

El projecte comunitari Salut Mental i Joves, és un projecte
dinamic, continu en el temps i en constant evolucié. El més
important i que posem en valor és que hem aconseguit tenir
un espai comu de trobada i dialeg de tots els i les agents que
treballen amb Salut Mental i Joves per poder revisar les
demandes de cada moment, i establir noves necessitats i
linies de treball.

Per poder consultar més ampliament el projecte ho podeu fer
a Xarxaups.cat*
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