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Situacions a resoldre

• Eines 2.0 de pacients entre ells.

• Conexió de pacient a professional i viceversa.

• Conexió entre professionals de la diabetes.

3



Ser diabetic 2.0

• Són i estan a les xarxes socials. 

• Consulten, opinen  i ens questionen.



La Diabetis 2.0 serveix per...

• Estalviar temps.

• Compartir coneixements i experiència.

• Crear nous coneixements.

• Col·laborar amb altres.

• Comunicar-se de forma més efectiva.

• Participar activament.

• Per construir la pràctica mèdica del futur.

• Construcció de marca i posicionament profesional.



La Diabetis 2.0 on?

• Noticies i informació sobre Diabetis

• Blogs mèdics sobre Diabetis.

• Blogs de pacients amb Diabetis.

• Podcasts sobre Diabetis

• Aplicacions mòvils i tabletes.

• Llocs de Comunitats i Reds Socials.

• Foros.

• Facebook.

• Twitter.

• Wikis.

• Youtube.





ONTSI (Observatorio nacional de telecomunicaciones)
• Encuesta 2012  Los ciudadanos ante la e-sanidad

Estatus social alt  17,7 %

Estatus social mig  21,9 %
Pensionistes  21,8 %

Ordinador sobretaula  57 %
Ordinador portàtil  44 % Telèfon mòbil  89%



• El 30 % dels ciutadans utilitzen internet com a font d’informació sobre 
temes de salut

• La informació més sol.licitada és:
• Patologies (40%)
• Medicacions
• Nutrició
• Estils de vida saludables

• Fonts d’informació:
• Webs privades (59%)
• Webs Institucions públiques (41%)

• Detalls d’interès:
• El 73% dels enquestats voldrien que el seu metge li recomanés recursos a 

internet
• El 72% dels enquestats recolzarien la idea de que el seu metge gestionés un 

bloc



• Perquè (I. Usuaris)?

• Canvi en el temps i en l’espai (ubiqüitat)

• Obertura a la societat

• Entrem en terreny de la societat (a casa seva)

• >50 % d’espanyols consulta la xarxa per salut

• Resultat pel pacient

• Augment de l’”empowerment” i l’autoestima

• Millor acceptació de la malaltia

• Major comoditat amb els “seus” sanitaris

• No hi ha evidències sobre resultats de salut però SÍ sobre salut 
percebuda

http://wma.comb.es/ca/usuarios-decalogo.html
http://wma.comb.es/ca/usuarios-decalogo.html
http://wma.comb.es/ca/usuarios-decalogo.html
http://wma.comb.es/ca/usuarios-decalogo.html
http://www.gencat.cat/xarxessocials/pdf/guia_usos_xarxa_cat.pdf
http://www.gencat.cat/ics/infocorp/files/mobile/#1


Decàleg per a l’ús de webs de salut

• Decàleg per a l´ús de webs de salut.

• Recomanacions e-mail 

entre metge i pacient.

• Guia d’ús de social media per a metges

http://wma.comb.es/ca/usuari
os-decalogo.html

• Guia de Xarxes socials de la Generalitat de 
Catalunya.

www.gencat.cat/xarxessocials/pdf/guia_usos_xarxa_cat.pdf

http://www.gencat.cat/ics/infocorp/files/mobile/#1• L’ICS a les xarxes socials: guia 
d’usos i recomanacions.



Implantació de noves tecnologies en salut - Objectius

· Nou model comunicació
- Professional - Professional

- Professional - Usuari

· Reorganitzar càrrega/fluxe pacients

· Reordenar temps treball

· Reduïr temps d’espera

· Reduïr desplaçaments innecessaris

- Professionals

- Usuaris

· Agilitat/Eficiència
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Implantació de noves tecnologies en salut - Participants

USUARIS PROFESSIONALS

http://capramblaferranics.wordpress.com/tramits-online/
http://capramblaferranics.wordpress.com/tramits-online/
http://capramblaferranics.wordpress.com/tramits-online/
http://capramblaferranics.wordpress.com/tramits-online/
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Nous canals de comunicació amb l’usuari

Xarxes socials

Twitter 

Facebook 

Slideshare 

...

Blog 

Informació

Interacció

- Revisions

- Resultats Sintrom

- Seguiment PC

- Justificants

- Petició renovació RE

- Petició TS no urgent

- Petició documentació

- Justificants/Certificats

http://capramblaferranics.wordpress.com/
tramits-online/
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Nous canals de comunicació amb l’usuari

Skype

· Medicina de família

· Llevadores

· Pediatria

-Resultats analítiques

- Incapacitats laborals temporals

- Recepta electrònica

- Recordatoris visita

- Peticions proves complementàries

- Consells i recomanacions de salut

- Notificacions i contacte

Consultoria virtual
· Pacients

- SMS

- correu
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Implantació de noves tecnologies en salut

• Nous equips
• Tauletes (iPad)  Atenció a domicili/Ferides

(e-CAP mobilitat)



Diabetis 1.790.000 Resultats



La red presenta múltiples opcions
 http://www.estudiabetes.org/

 http://www.fedesp.es/bddocumentos/1guia_tipo2.pdf

 http://sobrevivirrhhe.blogspot.com/2012/03/caillou-y-la-diabetes-tipo-
1.html

 http://diabetesigloxxi.blogspot.com.es/2011_08_01_archive.html

 http://dietoteca.com/

 http://www.infermeravirtual.com/ca-es/area-professional/eines-de-
treball.html#instrumento_apoyo_seleccionar_fuentes_informacion_seguras
_y_de_calidad_en_internet

 http://www.abcdesevilla.es/salud/noticias/diabesidad-resistente-
adolescentes-11889.html

 www.diabetesalacarta.org

 http://www.redgdps.org/

 ...
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La redGDPS, té una pàgina propia, amb una 
part pública i una altre privada, dirigida a 
professionals.

Aquí podreu trobar tots els continguts que 
tenen que veure amb DM2 i AP.

www.redgdps.org

https://twitter.com/redGDPS
https://twitter.com/redGDPS
https://twitter.com/redGDPS
https://twitter.com/redGDPS
https://twitter.com/redGDPS
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=195709437120891&set=a.195708827120952.48326.195708610454307&type=1&source=11


Blog
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 El blog està capitanejat pel
Dr. Mateu Segui, i és seguit
per múltitut de diabetòlegs.

 És una cita imprescindible 
per estar al dia en diabetis, 
s’ha convertit en referencia

en el mon de la DM.



Twitter y facebook
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 Forma de comunicarse on-line
ràpida, directa, i en poques
paraules (microblogging) en cas
de twitter.

redGDPS-diabetes �@redGDPS



Workstation en Diabetis

La redGDPS, en col·laboració 
amb la SEMI, va llançar la 
primera Workstation en diabetis 
per mantindre’t 
permanentement actualizat en 
aquest tema, en cursos, 
reunions, dietes, i tot lo que té 
que veure amb el coneixement 
diari de la DM.   
Es pot descarregar gratuitament. 
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Workstation en Diabetis
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Blogs , twitter, facebook, 
comunitats virtuals, 

pàgines web,...





Comunitats de pacients
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http://diabeteshandsfoundation.org/



http://www.guiametabolica.org/


http://www.midiabetes.cl/



http://www.diabetesresearch.org/



www.guiametabolica.org @guiametabolica





Comunitats de pacients i professionals
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www.diabetis.org



http://redsocial.pharma20.es/







Plataforma de Gestió Clínica i d’intercanvi 
d’informació entre pacients i professionals: 

en un entorn segur

www.medkia.com

Interconsultes entre professionals

Streaming.



Comunicació pacient-professional
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APP



Aplicacions mòvils. SocialDiabetes

• Gràcies a un sistema intel·ligent, l’aplicació és capaç d’aprendre de les
reaccions a les ingestes i a les dosis d’insulina de cada diabètic i de, en
funció d’això, fer recomanacions sobre tentempeus abans de dormir, per
evitar hipoglucèmies nocturnes.

• Permet al metge gestionar de forma remota el control del pacient gràcies
a estadístiques, anàlisis evolutius, gestió d’alertes i missatgeria entre la
web de gestió i el dispositiu mòvil.
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APP SocialDiabetes: ajusta tu insulina siempre que lo necesites para que puedas vivir 
tu vida tranquilamente



Aplicacions mòvils. SocialDiabetes

• Sistema per l’autogestió de la diabetis que aprofita el potencial del
cloudcomputing per millorar la qualitat de vida del diabètic

• Augmenta l’autonomia, flexibilitat i control del risc, ajudant en
l’autogestió de l’alimentació i dosi d’insulina.
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Vols saber què menges i de què està compost?

Amb l’ajuda de FoodMeter pots saber les quantitats de 
caloríes, quantitats i tipus d’hidrats de carboni, 
proteïnes, greixos, vitamines, etc. de cada aliment i  
només moient un dit per la pantalla.

Ideal para deportistes i no deportistes, per malalts i 
sans, per a homes i dones, per tot aquell que li 
preocupi el que menja, que vol seguir una dieta 
saludable i adecuada a les necessitats de cada individu.

FoodMeter

NOTA: Esta aplicación está actualmente en contínua mejora, por lo cual se 

realizarán actualizaciones de la aplicación y contenidos nuevos cada semana, 

todo ello gratuito para el usuario que la tenga instalada.

Si tras instalar la nueva versión la App no le funciona

s1



Slide 45

s1 Hemos hecho 5 Apps en una:

1- Saber que tiene cada alimento respecto a nutrientes y calorías.

2- Puedes diseñar el usuario todas las combinaciones de recetas (es decir, miles de recetas), añadir los ingredientes que crea según pantalla de 
fotos y automáticamente aparecerán todos los nutrientes de una receta (y sin meter ningún dato)

3- Calcular las necesidades calóricas y de nutrientes de cada usuario personalizando e individualizando al máximo, generando gráficas y tablas de 
componentes. Dependiendo de lo comido en el día, sacamos gráficos de hiper, normo o hipo necesidades ya sea de nutrientes o calorías.

4- Generar informes de datos directamente de la App para entregar impresos o enviar vía mail a su Especialista (Endocrinológo, Dietista, 
Enfermera, etc.) por semanas, meses y años.

5- Facilitar la interacción social al compartir las distintas recetas con sus nutrientes, aporte calórico y su foto en Redes Sociales.
 

Será una herramienta indispensable para todos aquellos que deseen estimar de una manera fiable la cantidad de alimentos.

Por otro lado y dado que todas esas cantidades van inexorablemente ligadas a sus valores nutricionales y a su aporte calórico, permitirá tener un 
control de la ingesta de todos los nutrientes y calorias que por determinadas patologías tenemos que tener en cuenta.

Permitirá gracias al conocimiento de los valores nutricionales consumidos adoptar una dieta equilibrada en función de las necesidades de cada 
usuario, sin descartar alimentos que por desconocimiento o falsos mitos, no se consumen.

Facilitará la relación entre pacientes y Especialistas (Dietista, Endocrino, Enfermera, etc.) a través de datos objetivos, evitando la incertidumbre 
existente de confiar en malas interpretaciones.

Generará una red de usuarios, preocupados por adoptar hábitos alimenticios saludables, que podrán compartir recetas en las que aparezcan los 
valores nutricionales como parte de las mismas.

Y sobre todo, todo esto se hará de una manera rápida y sencilla para el usuario, generando una importante cantidad de información de gran 
utilidad para usted o para cualquier Especialista.
sony, 5/14/2014



Divertit diari de diabetes, amb suggerències. Dona punts 
per cada entrada conseguint “matxacar” al monstre de la 
diabetes.

Afavoreix la motivació.

“Gamefication”.

Diabetes Companion by MySugr



Gran comunitat on line per diabètics del món.

Diabetes Forum form Diabetics



Diabetes Hypoglycemia

La hipoglucemia és la complicació aguda més frecuente en
la diabetes.
La hipoglucemia pot aparèixer en qualsevol persona amb
diabetis, independentement de l’edat, del moment o del
lloc on es trobi. Patir una hipoglucèmia lleu no és alarmant,
encara si no es tracta ràpidament pot arribar a complicar-se
greument. Resoldre de forma apropiada aquest problema
requereix ser capaç de reconeixer la hipoglucèmia i aplicar
les mesures oportunes.

s5



Slide 48

s5 Con Diabetes Hypoglycemia, desarrollada por un equipo de profesionales sanitarios de Red Ebersalud, sera capaz de resolver una hipoglucemia de 
forma adecuada, guiándole paso a paso hasta la resolución del problema.

Diabetes Hypoglycemia también es muy útil si usted es familiar o amigo de una persona con diabetes, pues en ocasiones requieren de ayuda para 
poder solucionar la hipoglucemia. También es muy útil para profesores o cuidadores de niños con diabetes, ya que si no pueden valerse por si 
mismo, con Diabetes Hypoglycemia usted tendrá los pasos a seguir para solucionar la hipoglucemia de forma adecuada.

Los profesionales sanitarios también pueden hacer uso de esta aplicación para la resolución de las hipoglucemias, evitando con ello las posibles 
dudas de tratamiento ante esta emergencia.
sony, 5/14/2014



Vols saber el teu risc risc de tindre diabetis en el futur?

DiabetesRisk calcula el seu risc de tindre diabetis tipo 2 en 
els propers 10 anys a través del test o escala de FINDRISK.

En función de la puntuació d’aquest questionari es pot es 
pot determinar el grau de risc i les mesures a adoptar per 
previndre la diabetes tipo 2.

Diabetes Risk



TRACTAMENT FARMACOLÒGIC de la DIABETIS TIPUS 2 segons
ADA/EASD
És l’eina perfecta de consulta per metges i altres sanitaris pel
tractament en la diabetes tipo 2. Cada vegada hi ha més
fàrmacs i quin és l’adequat?
L’App recomana fàrmacs depenent del que elegeixi el metge
respecte a: Eficàcia, Risc Hipoglucemia, Peso, Efectos adversos
y Coste.

Diabetes Pharma

s4



Slide 50

s4 Diabetes Farma está basada y sigue fielmente los parámetros marcados por el último Consenso (2012) y algoritmo de decisión de manejo de 
pacientes con diabetes tipo 2 de la ADA (Asociación Americana de diabetes) y la EASD (Asociación Europea para el estudio de la diabetes). 
Diabetes Farma es el Consenso convertido en App.

La App tiene la siguiente secuencia dependiendo de la HbA1c que tenga el paciente: comienza siempre con Monoterapia, sigue con Biterapia, 
posteriormente Triterapia y por último Múltiples dosis de Insulina.

• En Diabetes Farma en cada grupo de medicamentos indicamos cual es su Efecto Fisiológico, las Ventajas, los Inconvenientes y los distintos 
Principios Activos.

• Desde cada Principio Activo tiene acceso a las distintas marcas comerciales que existen y a la ficha técnica de la Agencia Oficial del Medicamento.

• Además tiene mucha información adicional, como objetivos glucémicos, puntos claves a la hora de tratar un paciente, etc.

• También indica Cómo comenzar con la Insulinoterapia, calculando dosis dependiendo del peso.

• Tiene en cuenta las contraindicaciones de la Metformina.

• Tiene en cuenta las incompatibilidades entre fármacos.

• Va almacenando los distintos grupos de fármacos que el médico va eligiendo en las Multiterapias.

• Desde la App se puede acceder a Facebook, Twitter y compartir por mail con sus colegas.

• Diabetes Farma es interactiva, dinámica y de fácil uso.

• Diabetes Farma está desarrollada para todos los dispositivos iOS y Android.
sony, 5/14/2014



Vols tindre gairebé tots els test de salut més 
importants que existeixen en el teu mòvil o 
tablet, a més de guardar els resultats en una 
fitxa clínica de cada pacient?

Nurse Test

s2



Slide 51

s2 Con esta aplicación ponemos a disposición de todos los profesiones de la salud (Enfermeras, Médicos, etc.) instrumentos de valoración 
homogéneos, consistentes en cuestionarios, test e índices validados, con el objetivo de facilitar la valoración de necesidades y problemas de salud 
de las personas que atendemos y cuidamos en nuestra práctica asistencial diaria.

Nurse Terst calcula automáticamente el resultado de cada cuestionario indicando a qué equivale cada cifra, lo guarda en una ficha individual con 
los datos de cada paciente, la cual puede imprimir posteriormente para su Historia Clínica. Usted solo tiene que pasar cuestionario, la App se 
encarga automáticamente de todo.

Con la interpretación de los cuestionarios mejoramos el conocimiento de las personas en las que se aplican. No serán válidas las interpretaciones si
no se realizan siguiendo las instrucciones de cada cuestionario. Y por supuesto deben de ser interpretados todos los resultados por profesionales 
de la salud cualificados.

Pretende ser una aplicación útil. Es por ello que no están todos los cuestionarios posibles, sino que se ha realizado una selección en base a criterios
de validez, fiabilidad y sensibilidad.

Estos cuestionarios son utilizados por profesionales de distintos niveles asistenciales (atención primaria, atención hospitalaria, atención 
sociosanitaria, salud mental), facilitando la continuidad asistencial entre niveles.

Aplicar cuestionarios, test o índices válidos, fiables y sensibles, aporta mayor rigor científico en la práctica profesional, mejorando la atención a las 
personas que nos confían sus cuidados.

Escalas (tests incluidos):

- Test de salud neonatal. APGAR
- Dependencia de la nicotina. Test de Fagerström
- Test de motivación para dejar de fumar. Richmond
- Detección consumo de alcohol. Cage Camuflado

- Detección de alcoholismo. Malt-0.

- Escala de riesgo de UPP. Norton
- Anorexia bulimia. Scoff
- Riesgo Nutricional. Conozca su salud nutricional
- Escala de riesgo de UPP. Braden
- Escala de riesgo de UPP. Emina
- Clasificación úlceras vasculares. Wagner
- Escalas de evaluación del estado Nutricional.MNA
- Cuestionario de riesgo de caídas en hospital. Morse



Slide 51 (Continued)

- Escala de disnea. MRC modificada
- Clasificación funcional de la New York Heart Association (NYHA) para la insuficiencia cardiaca congestiva
- Escala de riesgo de caídas múltiples
- Escala de actividad. Karnofsky
- Cribado de demencias. Test del Informador
- Escala de coma de Glasgow
- Test de recuperación post-anestésica. Aldrete
- Escala de nivel de sedación. Ramsay
- Cribado del deterioro cognitivo. Test de Pfeiffer
- Test de recuperación post-anestésica en cirugía ambulatoria. Aldrete revisado
- Escala de valoración del dolor en neonatología
- Escala de depresión Geriátrica. Test de Yesavage V15
- Escala de depresión Geriátrica. Test de Yesavage V5
- Test de cribado para trastornos de la alimentación. Scoff
- Escala de evaluación de instisfacción corporal en adolescentes. EEICA
- Escala de riesgo suicida de Plutchick
- Escala de ansiedad de Hamilton
- Percepción de la función familiar. Cuestionario Apgar familiar
- Cuestionario Duke-Unc
- Riesgo Social. Escala de valoración sociofamiliar
- Escala de sobrecarga del cuidador. Zarit
- Indice de esfuerzo del cuidador
- Indice internacional de función eréctil
- Escala de desesperanza de Beck
- Escala de manías de Young
- Autonomía para las actividades de la Vida Diaria. Barthel modificada por Granger et Alt
- Cuestionario de Oviedo del sueño
- Cuestionario de incontinencia urinaria ICIQ-SF
- Test de fragilidad en Salud. Test de Barber.
sony, 5/14/2014



Un atles per explicar als pacients tot al voltant 
de la seva malaltia.

Miniatlas Diabetes



Per la iniciació i ajustament de la insulina en la 
Diabetis tipus 2 segons l’algoritme de la ADA i 
la EASD.

Insulin Dosing Algorithm



Realitzi el càlcul de risc cardiovascular a través del seu iPhone.

Obtingui els resultats dels estudis más prestigiosos 
simplement introduinto cómodament les dades necesàries en 
cada estudio.

Càlculs disponibles:

- Framingham
- Score
- Regicor
- Societat Europea de Cardiologia
- Societat Europea de Hipertensión

Inclou conceptes previs per entendre-ho tot, així com 
activitats preventives per evitar malalties coronaries.

Cálculo de Riesgo CardioVascular

mailto:francesca@francescabcn.com


Consultes Virtuals o 
Interconsultes clíniques sense 
pacient 









Comunitats virtuals

Les fem entre tots. 
Son de tots.
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PER QUÈ CREIEM QUE BONA PART DEL CONEIXEMENT SANITARI 
S’HA DE GESTIONAR I NO ADQUIRIR-HO SEMPRE FÓRA?

La major part del coneixement sanitari que 
necessitem està DINS L’ORGANITZACIÓ

El tenim entre tots els treballadors, però 
NO SABEM QUI SAP CADA COSA

Treballar en comunitat permet DETECTAR
aquest coneixement i aprofitar-ho en un 
intercanvi DE MOLTS A MOLTS
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CONEIXEMENT INDIVIDUAL

CONEIXEMENT COMUNITAT

PER QUÈ CREIEM QUE EL CONEIXEMENT SANITARI S’HA DE 

GESTIONAR EN COMUNITATS DE PRÀCTICA?
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Conexió entre professionals de la diabetes, Per 
què?

COMUNITAT 
VIRTUAL

Gestionar 
coneixement

Treballar en equip

Establir canals de 
formació continua

Generar idees

Mantenir relació
amb els

professionals que 
atenen al nostre

pacient

MILLORAR LA SALUT DEL PACIENTMILLORAR LA SALUT DEL PACIENT
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ENDOBLOCLLEIDA

Per més informació sobre el projecte envieu un mail a 
Francesca Cañas: francesca@francescabcn.com



OBJECTIUS

Millorar l’atenció al pacient
endocrinològic en el territori de
Lleida.

Optimitzar la gestió dels recursos
sanitaris en aquesta especialitat i
territori.

ORÍGENS

Projecte de recerca
Fondo de Investigación Sanitaria 
(Instituto de Salud Carlos III 
P08/90458)



FUNCIONAMENT

La major part del coneixement que 
genera valor o té potencial de generar-
ho es troba dins la organització, però

no sabem QUÍ sap CADA COSA 

ENDOBLOCLLEIDA és un instrument de 
detecció, gestió i creació de 

coneixement

EN INTERCANVIS DE CONEIXEMENT DE 
MOLTS A MOLTS

A QUALSEVOL MOMENT I DES DE 
QUALSEVOL LLOC

ENDOBLOCLLEIDA



ESTRUCTURA BÀSICA

• FORUM

• CONSULTES 
PACIENTS

• BLOG

ESPAIS PER 
CONVERSAR

• BIBLIOTECA 
DOCUMENTS

• BIBLIOTECA IMATGES

• CALENDARI

ESPAIS PER 
COMPARTIR • WIKI

• GRUPS ESPECÍFICS

ESPAIS PER 
CO-CREAR



EVOLUCIÓ

EndoBloc
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Inici projecte

Lectures: 1.532

Aportacions: 214

135 membres 182 membres

23.076 lectures

66 membres 181 membres

1.725 aportacions Inici activitat
Lectures: 5.846

Aportacions: 426

Lectures: 6.687

Aportacions: 489



IMATGE D’ENTRADA A E-CATALUNYA







RESULTATS

Formació per MIR i 
alumnes del Màster de 
Telemedicina de la UOC

25 foros amb 129 
aportacions i 1750 

lectures

26.143 activitats amb 
1879 aportacionsProtocol d’insulinització per 

a pacients amb DM2

Protocol d’utilització de 
tires reactives

367 documents generats 
classificats sota 117 epígrafs

Unificació dietes de obesitat    

Unificació dietes per 
persones amb DM2

Formació en Endocrinologia 
de l’Àmbit: temari, horaris

RA de la Diabetis

265 Consultes amb 992 
aportacions i 11225 

lectures

Unificació dietes de diabetis    



ESPAI CONSULTES



ESPAI FÒRUM



CONCLUSIONS

 EndoBlocLleida és una comunitat virtual de pràctica clínica
acceptada i incorporada com una eina més al treball diari dels
professionals que la integren.

 Prova del seu éxit són dues comunitats més que han crescut a la
seva imatge dins del mateix territori: PneumoBloc i Psicobloc.

Per tot això creiem que una 
comunitat virtual sanitària és 

una opció eficient i 
cost/efectiva per la millora 
de la qualitat del que fem





“Aquelles comunitats socials més sanes, generen una espècie de 
cercle virtuós de vida social, generador de confiança, que promou 

major implicació i compromís cívic pel be comú i la viabilitat del 
conjunt”

Alexis de Tocqueville, 1835 

(“De la democracia en América”)
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