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Un estudi de I'Institut d’Investigacio en Atencid Primaria (IDIAP Jordi Gol) determina que és basic conéixer si els
cuidadors pateixen sobrecarrega i ansietat, per detectar precocment els maltractaments a les persones
dependents.

EL 33% DE LES PERSONES ANCIANES CUIDADES ES TROBEN EN RISC DE
PATIR MALTRACTAMENTS

v" El maltractament a persones grans és poc conegut i detectat entre els professionals de I'atencié
primaria.

v" El 40% dels cuidadors de persones grans se senten ansiosos i exhausts, cosa que suposa un risc de
maltractament per a la persona a qui cuiden.

v Segons I'Organitzacié Mundial de la Salut, cada any moren al mén 2.500 ancians per maltractaments.

v" U’objectiu de I'estudi ha estat conéixer queé els passa, a les persones que cuiden: si se senten cansades i
estressades.

v" U’objectiu final és facilitar que des de 'atencié primaria es prengui consciéncia d’aquest tema i es
puguin detectar els factors de risc del cuidador (especialment la sobrecarrega i I'ansietat) que poden
desembocar en I'abus i el maltractament de la persona atesa.

L’estudi

L'estudi s’ha centrat a esbrinar el percentatge de situacions de risc de maltractament associades al fet de cuidar
persones dependents, i els factors que poden predisposar a aquestes situacions, com ara l'ansietat, I'estres i el
cansament dels cuidadors. Aquests factors, que es poden detectar des de les consultes d’atencié primaria,
ajudarien a prevenir el maltractament de les persones cuidades.

La investigacid s’ha fet sobre una mostra de 829 cuidadors, en 72 equips d’atencio primaria. Se’ls ha passat un
gliestionari validat al Canada i anomenat Cribratge d’abus per al cuidador, Caregiver Abuse Screen (CASE). Es
basa en un conjunt de preguntes del tipus: teniu problemes perque la persona a qui cuideu controli el seu geni?,
us veieu forcat a actuar contra la seva voluntat?, trobeu dificil controlar el comportament de la persona a qui
cuideu?, etc.

S’han vinculat aquests resultats amb els d’altres tipus de gliestionaris que analitzen aspectes com ara I'ansietat,
la depressid, la sobrecarrega, la relacié prévia a la dependéncia amb la persona a qui es cuida, aixi com els
aspectes positius del fet de cuidar.

Resultats

Les respostes al gliestionari han posat de manifest que un percentatge gens menyspreable de cuidadors pateix

ansietat i sobrecarrega, que son factors de risc de maltractament. Un 68% dels cuidadors pateix sobrecarrega
segons el test de Zarit' i un 55%, ansietat.
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De fet, segons les respostes al qliestionari CASE, quasi el 40% dels cuidadors ha dit que sovint es troba tan
cansat i exhaust que no pot satisfer les necessitats de la persona anciana a qui cuida. Un 20% ha manifestat
gue sovint havia de rebutjar o ignorar les peticions d’aquesta persona. Un 45% manifesta tenir problemes per
controlar-li el caracter, i un 32% declara que sovint es veu forgat a actuar contra la seva voluntat o a fer coses
gue pensa que no estan bé. De fet, un 42% dels cuidadors ha dit que a vegades es veia forcat a ser dur o sever
amb la persona a qui cuiden.

El questionari CASE ha mostrat, finalment, que un 33,4% de les persones grans cuidades es troben en risc de
patir abus o maltractament.

QUESTIONARI CASE DE RISC D’ABUS, RESPOSTES POSITIVES

Total=829 N (%)
A vegades té problemes perqué controli el seu

A 376 (45,4)
Sovint es veu forgat a actuar contra la seva . 270(32,6)
voluntat o fer coses que pensa que no estan bé?

Troba dificil controlar el comportament de la 269 (32,4)
persona a qui cuida?

De vegades s vey foreat g sec durjo severamb lal e 100 o)
persona que cuida?

De vegades creu que no pot fer el que realment 300 (36,2)

seria necessari fer per la persona que cuida?
Sovint I'ha de rebutjar o ignorar? 171 (20,6)
Sovint se sent tan cansat i exhaust que no pot 326 (39,3)
satisfer les necessitats de la persona a qui cuida? i
Sovint li ha de cridar? 180 (21,7)
EE
CASE = 4 respostes positives 277 (33,4)
Mitjana de respostes positives (DE) 2,7 (2,32)

Per al doctor Francesc Orfila, investigador de I'IDIAP, “la violencia envers les persones d’edat avancada és una
de les formes més ocultes i desconegudes de maltractament en el nostre entorn; aixi doncs, des dels serveis de
proximitat, com son els centres d’atencié primaria, s’ha de reforcar la conscienciacio per a la prevencio, la
deteccid i el tractament d’aquestes situacions de que son objecte les persones grans”.

Els autors de I'estudi van creure oportu analitzar com esta i com se sent el cuidador per, a partir d’aquesta
informacid, tenir elements tangibles per valorar si pot presentar risc de maltractar la persona a qui cuida. Es

una manera de prevenir i detectar el maltractament.

Aixi mateix, el doctor Orfila concreta “cal tenir present, pero, que el fet que hi hagi risc de maltractament no vol
dir que aquest es produeixi sempre”.
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Perfil del cuidador i de la persona cuidada

A l'estudi, un 65% de les persones cuidades sén dones, amb una mitjana d’edat de 84,2 anys, i un 64,2%
d’aquestes presenta deteriorament cognitiu.

Igualment, el 82,8% dels cuidadors també sén dones, amb una mitjana d’edat de 63,3 anys. El 58% d’aquestes
son les filles de la persona a qui cuiden, i en un 87,4% dels casos les dues viuen juntes.

Que entenem per maltractament?

Segons la Declaracio de Toronto (2002) s’entén per maltractament a una anciana o ancia : “/’accio unica o
repetida, o la manca de resposta apropiada, que succeeixi dintre de qualsevol relacié on existeixi una expectativa
de confianca i que ocasioni dany o angoixa a una persona gran.”

Les persones ancianes poden patir diferents tipus de maltractament, que basicament es classifiquen en vuit
categories: abus fisic, abus sexual, negligencia, abandonament, abus psicologic, abus economic, auto
negligéncia, i vulneracié de drets.

Queé és I'IDIAP?

La Fundacié Jordi Gol i Gurina va ser creada, I'any 1996, per I'Institut Catala de la Salut, amb la finalitat de promoure i gestionar la
innovacid, la formacio, la docencia i la recerca clinica, epidemiologica i en serveis de la salut en I'ambit de I’atencié primaria.

Des de 2006 és I'Institut d’Investigacio en Atencid Primaria Jordi Gol (IDIAP Jordi Gol). EI 2010 s'adscriu a la UAB com a institut universitari
de recerca en atencié primaria.

Des de Il'agost de 2011 té la certificacié de qualitat 1ISO 9001:2008, en les seves activitats de suport i assessorament a projectes de
recerca.

1 Podeu accedir al Test de Zarit a I'enllag segtient:
http://salpub.uv.es/SALPUB/practicum12/docs/visidom/Escalas+Iinstrum_valoracion_atencion_domiciliaria/069_ESCALA_SOBRECARGA_CUIDADOR_Test_
Zarit.pdf
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